
SOFT SKILLS-TRAINING MITTELS SIMULATION
Die tägliche Herausforderung im heutigen Arbeitsumfeld bewältigen

Als wenn nicht alles schon genug kompliziert wäre - plötzlich steigt auch noch Zeitdruck und
Verantwortung. Es gilt, einen kühlen Kopf zu bewahren. Denn genau jetzt zeigt sich, wie gut
das Leistungspotenzial im Team zielgerichtet freigesetzt wird... Komplexität, Vielfalt von
Optionen, Dynamik, Tempo, beschränkte Ressourcen, Wettbewerb. Wir leben häufig im
Zwang zur Innovation. Und Druck mindert zudem die Leistungsfähigkeit markant. Was tun?

Das Training im geschützten Rahmen

Mit der computerunterstützten Simulation Interpersonal Skills LAB, die ursprünglich
für die Pilotenausbildung der Lufthansa entwickelt wurde, lässt sich das effiziente und effek-
tive Zusammenspiel von Teams trainieren. Neben Kommunikation und Zusammenarbeit
sind auch Themen wie Führung, die Planung, das Setzen von Zielen und Prioritäten, das
Verhalten unter Stress und der Umgang mit Anweisungen und Regeln in der Methodik ent-
halten. Interpersonal Skills LAB ist eine sehr spielerische Methode, die den Teilnehmenden
viel Spass bereitet und dennoch direkt auf den Alltag übertragen werden kann.

Interpersonal Skills LAB ist bereits seit fast 20 Jahren ein fester Wert im Bereich der Plan-
spiele und Simulationen. Die Erfahrung aus tausenden Durchführungen und wissen-
schaftliche Erkenntnisse flossen in die Weiterentwicklung ein. Ende 2016 wurde die neue
Version vorgestellt, die völlig neue Möglichkeiten eröffnet.

Das Netzwerktreffen bietet Ihnen das Erleben einer Sequenz aus Teilnehmerperspektive, die
Reflexion und den Austausch über das Erlebte sowie die Auseinandersetzung mit den
Einsatzmöglichkeiten in der Personalentwicklung.

Ablauf
13.30 Einführung in die computerunterstützte Simulation Interpersonal Skills LAB

Einstieg in das Szenario, Erleben einer Sequenz aus TN-Perspektive & Auswertung
Erweiterung des Szenarios, Erleben einer weiteren Sequenz mit Auswertung
Reflexion & Diskussion

17.00 fakultativ: Apéro riche

Moderation & Organisation
Reto M. Zurflüh, z2solutions gmbh, Experte
Olivier Inhelder, Beratungspool, Organisation

Teilnehmerinnen und Teilnehmer
BeraterInnen, TrainerInnen, Coachs (max.15)

Anmeldung
Per Post, E-Mail oder Online-Formular an
Beratungspool · Hirzbrunnenallee 7 · 4058 Basel · office@beratungspool.ch
www.beratungspool.ch/fuer_anbieter/netzwerk/netzwerktreffen/anmelden
Die Plätze werden in der Reihenfolge des Anmeldeeingangs vergeben. 

Kosten
CHF 80.– inbegriffen sind Workshop, Kaffeepause, Apéro, Raummiete und Medien, Doku des
Netzwerktreffens (Handout und/oder Unterlagen zum Workshop, Visualisierungen der
Ergebnisse). Es wird eine Rechnung verschickt.
Geschäftsbedingungen: www.beratungspool.ch/fuer_anbieter/netzwerk/netzwerktreffen/agb

Ort
Zentrum Karl der Grosse · Kirchgasse 14 · 8001 Zürich
Tel. +41 (0)44 251 90 70 · Fax +41 (0)44 251 91 03 
Internet: www.karldergrosse.ch
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Anfahrtsskizze
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Anmeldung Netzwerktreffen, 2. Juni 2017

Firma ..............................................

Name ..............................................   Vorname ..............................................

Strasse/Nr. ..............................................   PLZ/Ort ..............................................

Telefon          ..............................................   E-Mail ..............................................

Ich nehme am fakultativen Apéro teil r ja r nein   

r Ich akzeptiere die Geschäftsbedingungen für Netzwerktreffen.

Ort, Datum ...............................................  Unterschrift ..........................................

Das Zentrum Karl der Grosse liegt unmittelbar neben dem  Grossmünster und ist vom
Hauptbahnhof Zürich in 15 min. zu Fuss erreichbar.

"


